
 

 

Mode d’emploi pour l’installation du programme 
contrat d’apprentissage 2011  
 
 
A. Environnement requis 
B. Installation 
C. Première utilisation du programme (après la première installation ou une mise à jour) 
D. Importation de données depuis une version antérieure du programme 
 
 
A. Environnement requis 
 

• Mac OS X v10.7 
Mac basé sur processeurs Intel 
RAM: 1 GB RAM 

• Mac OS X v10.6 
Mac basé sur processeurs Intel 
RAM: 1 GB RAM 

• Mac OS X v10.5.7 
CPU: PowerPC G4 (867MHz+), Power PC G5, 
Mac basé sur processeurs Intel 
RAM: 512 MB RAM 

 
• Windows 7 Ultimate, Professional, Home Premium 

CPU: 1 GHz ou plus 
RAM: 1 GB 
DirectX 9 matériel graphique avec pilote WDDM 
1.0 Treiber ou plus 

• Windows Vista Ultimate, Business, Home 
Premium (SP 2) 
CPU: 1 GHz ou plus 
RAM: 1 GB 
carte graphique min 1024x768 pixel 

• Windows XP Professional, Home Edition (SP 3) 
CPU: Pentium III 700 MHz ou plus 
RAM: 256 MB RAM  
carte graphique min 1024x768 pixel 

• Citrix XenApp 5.0*  
Citrix XenApp Plug-in pour Hosted Apps, Version 
11.2 pour Windows (32-bit et 64-bit) 
* Citrix ICA Client 10.00.603 pour Mac OS X 
* Citrix Online Plug-in Version 11 pour Mac OS X 

 
• Microsoft Windows Server 2003 ou Windows 

Server 2008 Terminal Services 
* Windows: Terminal Services Client (Remote 
Desktop Connection) Version 6.1.7600 (Windows 
7) avec Internet Explorer Version 8; Version 
6.0.6001 (Windows XP) oder Version 6.0.6000 
(Windows Vista) avec Internet Explorer Version 
7.0.5730.11 
* Mac OS: Remote Desktop Connection pour Mac 
2.0 

 
 
B. Installation 

1. Une fois le téléchargement terminé, double-cliquez sur le fichier LVSoftware2011.exe pour 
démarrer l’installation. 
Après avoir accepté les conditions d’utilisation, il vous sera demandé à quel endroit le 
programme doit être installé sur votre ordinateur. Avec l’option standard, il sera installé dans le 
profil de l’utilisateur sur le disque dur (C: en général). Vous pouvez valider cette option ou choisir 
un autre emplacement. Cliquez ensuite sur «Démarrer» pour lancer l’installation. 

2. Une fois l‘installation terminée, le programme est prêt à être utilisé. 
 
 
C. Première utilisation du programme (après la première installation ou une mise à jour) 

1. Une fois l’installation terminée, cliquez sur «Démarrer/Programmes/LVSoftware2011» dans le 
menu Windows. 

2. Dans le premier menu d’options qui apparait, sélectionnez la langue et confirmez par «OK». Le 
programme calibre alors automatiquement la taille de l’affichage du masque de saisie d’après la 
résolution et la taille de votre écran. Vous pouvez modifier ces réglages après coup dans le menu 
«Zoom (niveau)». 

3. Dans le masque de saisie suivant, vous devez saisir les informations concernant les adresses. 
Cliquez ensuite sur «Continuer» dans la barre de menu supérieure. Le programme est désormais 
prêt à l’emploi. 

 



 

 

 
D. Importation de données depuis une version antérieure du programme 
Une option utile est à disposition des utilisateurs d’une version antérieure du programme contrat 
d‘apprentissage (programme DBK): les contrats de (pré-)apprentissage et les rapports de formation 
peuvent être transférés dans la version 2011. La procédure est la suivante: 

1. Démarrer la version antérieure du programme DBK, puis quittez-le à nouveau immédiatement 
(«Quitter» dans le menu principal). 

2. Démarrez le programme contrat d’apprentissage 2011 et cliquez sur «Reprise des données» en 
bas à gauche dans la page de démarrage. Confirmez l’opération par un clic sur «OK» dans la 
boîte de dialogue suivante. 

3. Dans la boîte de dialogue suivante, sélectionnez l’emplacement où l’ancienne version est 
stockée. Confirmez en cliquant sur «OK» pour ouvrir la fenêtre qui vous permettra de 
sélectionner le lieu de stockage de l’ancienne version. 

 
 
 
En cas de problèmes, veuillez vous adresser à formationprof[at]csfo.ch. 


